






 

新型コロナウイルス感染拡大防止対策ガイドライン（エスティーエス） 

 

本ガイドラインは、弊社独自で行っているセンダー、その他スタッフへの感染

予防対策であります。 

なお、万が一感染事例が発生した場合には、利用客の情報など保健所の調査へ

の協力を致します。 

１ 感染防止のポイント 

 新型コロナウイルス感染症については、飛沫感染（感染者から放出された飛

沫を口等から吸い込んで感染）及び接触感染（感染者の飛沫が手に付着し、そ

の手で口などを触ることで感染）を防止することが重要であることから、３密

の回避や、手などの接触場所の清掃・消毒、従業員の健康管理をしております。 

 また、利用客にも感染防止対策への協力を求めます。 

 

２ 「三つの密」を避ける 

① 密閉空間を避ける 

  ☑入り口のドアや窓を開け（１時間に２回以上）、常時換気扇を回し換気 

② 密集場所・密接場所を避ける 

  ☑人と人との間隔（２ｍ（最低１ｍ）を目安）を確保 

 

３ 従業員の対策 

  ☑発熱等の症状がある場合の出勤制限など従業員の健康管理の徹底 

  ☑従業員のマスク着用、こまめな手洗い、手指消毒の徹底 

  ☑共用部の定期的な清掃・アルコール消毒等 

  ☑従業員の休憩スペースの利用人数の制限 

  ☑感染者が発生した場合に備え、利用客の連絡先を把握（個人情報の取扱い

に十分注意）   

  ☑他人と共用する物品の低減   

 

４ 利用客に依頼する対策 

  ☑発熱等の症状がある方の入場制限 

  ☑手指消毒 

  ☑食事時以外のマスク着用、咳エチケット 

☑以下の事項を利用客に依頼 

   ・バス車内の飲食を控える 

・大声での会話を控える 

  ☑検温の実施 

   ・センダーは必ずバス乗車前にお客様を検温し 37.5 度以上は不可。 
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